FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA - PLAN DE ACCION 2025

"CON SEGURIDAD EN EL TERRITORIO" CONSOLIDADO INDICADOR
PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
INDICADOR ACCION
NOMERE OBJETIVO UNID INDICADO} META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS RESPONSABLE
Seguimiento junio : 1. Con conirato 065 de mayo de 2025 con la fima DODONA SAS para la compra e instalacion de linea semiautomatizada para la produccién de aguardiente de la Fabrica de Licores por valor de § 1.518.778139 millones , del cual se ha cancelado el
50% una vez susciita el acta de inicio , con un segundo pago por el 30% na vez recibidos los equipos en la entidad y un tercer pago del 20% cuando los equipos estén instalados a plena satisfaccion y en funcionamiento
2. La Planta de Suavizacién mediante un proceso de intercambio ibnico, sustituye los iones de calcio y magnesio por iones de sodio o potasio, lo que hace al agua “més blanda". Uiizando un filro de carbon activado. Se realiza con el contratista de mantenimiento DCR
Ingenierios una evaluacion de las acciones necesarias para intervenir con el proposito de dar cumplimiento con los requerimientos en aplicacion de las Buenas Practicas de Manufactura, y prepracion para el recibimiento del INVIMA en la visita de certiicacion.
3. Para las adeucaciones del laboratorio de la FLT con el contrato de ferreteria se avanzo con el cerre de hallazgos para a visita invima, en donde se resano la pared, se reaiizo el cambio de iluminaria y adecuacion de tefas.
Seguimiants Sopiemore - Acordecono agnbsio. s elzar s sgueass acdsdes
Reemplazo de las patas de acero de los tanques que en estado deplorable debido a la oxidacion.
 Reamplaco de ramos de tubera en PG, dus so habian crsalizado y fagilzado Gebido a a readiacon V.
1. Areade produccién - |- Reemplazo de valvuleria en PVC dado que presentaba paso de liquidos al cerrarse.
1. Adquirr una linea de produccion ia. - Pintura de piso con pintura epoxica
Mod (Proyectos Semiautomatizada de aguardiente rosado. 1-3Junio y Diciembre, | 2. Gerencia- Contratistade |- Colocacion de un toma eléctrico en el stio
fernizar la FLT, para m
MODERNIZACION e o aaanan | % Somestral cjecutados / 0% Moderizacién en temas de | 2. Modemizacion dela pianta de agua potable para | 2, Junio- Septiembre plancacidn estiategica . |- Reparacion de techo 8%
r proyecos produccion y el aboratorio 1a produccion del Aguardiente. 3.Gerencia - Contratistade |- Reliro de insenvibles
P planteados)* 100 3. Modemizacion del laboratorio de la FLT. planeacion estrategica |- Colocacion de una bomba impulsora para la salmuera de impieza
4. Moderizacion de Ia pag web - Ecommerce 4 Gerencia - Subgerencia |- Elaboracion de Pedestal en cemento para colocacion de lanque de saimuera y sistema de bomb.

Adiministraiva 3.5 llevaron a cabo con éxito las de previstas, ol resane integral de los muros para corregi grietas y porosidades, garantizando asi una superficie uniforme y lista para acabados. De manera simultanea, se procedio con el cambio de
iluminacién mediante el cambio de luminarias existentes por equipos de mayor s 1 ol opimiza o sonaumo energético y mejora la visibilidad del espacio. Finalmente, se realizo a adecuacion técnica de las tejas en Ia cubierta, asegurando su correcto anclaje y traslape
para prevenir futuras filraciones o danos estructurales por humedad, dejando el érea completamente funcional y en optimas condiciones operaivas.

Seguimiento Diciembre: Para el mes de diciembre llega a las instalaciones parte de fa maquinaria que compone la linea de envasado, recibiendo los componentes que se encuentran completos, con soporte de factura electrénica DO 1541 , quedando pendiente 3 elementos
mas y la capacitacion referente al manejo y puesta en marcha de esta maquinaria. E1 dia 30 de diciembre se hace suspension por requerimiento del contratista. por motivos involuntarios ya que estdn ala espera de unos médulos de expansién de entradas y salidas que son de
origen extranjero. Se anexa factura DO 1541, copia de acta de entrega de la maquinaria recibida. 2Y3 Finalizada . sin hallazgo
Sobre este punto de la visita del INVIMA. para su renovar su certiicacion.
4. Se avanzo con la actualizacion de la pagina web dejando un avance mediante contrato 123 del 2025. bajo la Coordinacién de la Subgerencia Administrativa.y con el apoyo del drea de sistemas se llsga a cumplimiento segun calificacion realizada envida por el ITA ~ haciendo
revision de los requisitos técnicos como la Accesibiidad Web (anexos de fa Resolucion 1519 de MinTIC, Colombia),
1. Area de produccion - . - . ) ) .
Seguimiento agosto : 2. Se realiza el lanzamiento oficial del Aguardiente Rosado Sin Azucar el dia 22 de Junio del 2025, lo cual representa una evolucin estratégica para el portafolio de licores del departamento, consolidando la capacidad competitiva mediante la innovacién
1. Ediciones especiales de productos Gerencia.
\novar la FLT. para (Proyectos de L e e arsin 23, Aros e e cion - | €cnica y la diversiicacion de mercado. Esta nueva referencia no solo responde a las crecientes demandas globales de consumo responsable  productos de valor agregado, sino que foralece la estructura tributaria y financiera de Ia region al dinarizar la cadena de produccion
: par o innovacion " Innovacién de la FLT en g L local, 5%
INNOVACION ":;‘z:si;f“::"m"a""c";" % Anual ejecutados/ proyectos| 80% productos y servicios 3. Lanzamiento ::‘;gzelgs granizados 12 Enero - Diciembre m’f;::"; i‘*n’::;fn Seguimiento Diciembre: 1. En el mes de Diciembre se realizo la venta de la edicion navidad de aguardiente Rosado. 3.No se logro culminar con el proyecto de granizados ya que para el afio 2025 no se pudo ejecutar porque por temas de presupuesto se dio prioridad para la linea g
planteados) 100 e e anizac ¢ - |de produccién, o cual se defa un avance en cotizaciones y disefios de marca 4. Se trabajo en conjunto con la secretaria administrativa de la goberacién del Tolima, en donde se cede el bus de TICS en comodatos a la Fabrica de Licores del Tolima para proceder a las
royecto casa Tapa Roja Rodante. . Gerencia - Mercadeo -
adecuaciones y reparaciones a la que haya lugar.
Contratista planeacion
DISENO Y DESARROLLO
INDICADOR
NOMERE OBJETIVO UNID FRECUENCIA INDICADOR META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS . RESPONSABLE
Seguimlentoabl 1.1, S esiztants o SIC ol eisiro de marca del Aguadiante Rosado dl Toima comoprerequi para relzar ol g st ants o INVIMA, e Aguardnte Rosado dlToma 2 Los eskerzos dea nidad e nfocarn n o desarl dea
estrategia del registro ante el INVMA del Aguardiente Rosado sin azticar. Seguimiento agosto : 1.1 En el mes de junio se realizo el registro del Aquardiente Rosado sin azicar, ante el 0013746 c en ¢l DANE 241310100 . el desarrollo de
e e A P e
diversificacion de mercado, Esta nueva referencia no solo responde alas crecientes demandas globales de consumo responsable y productos de valor agregado, sino que fotalece la estructura tributaria y financiera de Ia region  dinamizar la cadena de produccién local. 1.2. Se
envio a cristalia peldar y luego ya se inicio el proceso e produccion
P - e LB et et P
productos nuevos, de de proctos nuevos/ v pos Qamaa o0 Subgerencia de produccion - | 2. Esta actividad se evidencia segin el registro SC1 2068 solicitado por el Subgerente de produccion. De esta manera acorde a los seguimientos realizados estas solicitudes son regisiradas y solictadas de manera oportuna, de esta manera generando prima e insumos
e olima sin Azucar nviar la efiqueta a Cristaleria Peldar con el fin >
DISENO Y DESARROLLO acuerdo a las, % Anual Disefio y desarrolo 80% e o et e e 1-2 Enero - Diciembre Subgerencia tecnica - rios para las necesidades de fabricacion. 80%
necesidades del de productos TS & Gerencia General 3. Para esta vigencia se produjeron 1.333.844 botellas de todas las referencias, y ya convertidas a 750 se produjeron 1.061.421 unidades cumpliendo la meta en un 81,53% la explicacion por la cual se disminuys corresponde a la disminucion de la demanda de producto en
mercado proyectados)*100 e 2.1 Desarollarlos cocteles granizados meses intermedios (septiembreloctubre), debido a que por a contraccion economica suscitada por la expectativa de n afo preelectoral. _La disminucion en referencias tambien se dio hacia productos como el aguardiente Rosado que en el 2024, tuvo una altisima demanda por
los aliados estrategicos, con Ia consecuencia previsible de una disminucion clara de la demanda, disminuyendola a nivel toima en 318.199 unidades de esta referencia. La referencia rosad, fue impusada por comercializadores de olros departamentos y por la produccion de una
nueva referencia Aguardiente Rosado del Tolima sin azucar.
nalizada
6. Para este periodo se evidencia por medios de las ordenes de produccion NO 2404 ala 2447. Acorde de las evidencias presentadas, las actividades propuestas se cumplieron en un 100% , logrando Controlar los parametros fisico quimicos y microbiologicos de las bebidas
alcoholicas de la marca en todas sus referencias.
FABRICACION DE AGUARDIENTE
INDICADOR ACCION
NOMERE OBJETIVO UNID FRECUENCIA INDICADOR META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA RESPONSABLE
Seguimiento marzo. 1. Se contrato |a empresa temporal DHO SAS bajo contrato 001 de 2025 para a vigencia del 2025 se realizo el diagnéstico del estado actualy las necesidades que esta zona requiere para su acondicinamiento en el marco del cumplimiento de las BPM
como preparacion de Ia visita de certifiacion del INVIMA.
2. Esta actidad s ez araves delos SC1,socando ol almacenista gensrl s matariasprins necesaris, Para ese padco ss verico lsstoramante a SC1 2001 s febero 03 ds 2025 o cua 1 subgerencia producinparaprocuci auardent osado gl oima
Solicita envase, tapon,etiqieta, aja de aguardiente rosado s regisirada, y bajo el FOR-AD-12 Solicitud de insumos y materta prima el Almacenista General entre
3.En cnica se lo¢ omatos. con respect a Ias cochadzs producidas. <2501 2 a 2508 pars este penc. Acividad e fue rogilaga o los formalos del poceso
4, Se ealzaro conratacén ci naumes requiaos acard s nacedcades & et lsponils . 1aes con. iileta podar (LT CUB go 2075, oon 13 i oadns comats 028 de marse ds 5025 para o s de aiquerss  somaetquetasde segurcad stkers,
lucta bajo contrato 020 para el suministro e esencias, garantizando el suministro de los insumos para la produccion
Bajo contrato con empresa temporal se contrata personal para el 4rea productiva
A ravs de o comprbantes NO' generadosen o sofuar contbl yscale 1 subgerencia o pradcoen genera oslos comprobants d 1 eerancias procuidas
Seguimiento mayo. 1. A la fecha con a fima de mantenimiento se realizo. diagnéstico de las necesidades de Ia Planta de suavizado con el objeto de preparacion para la visita de cerlficacion en BPM ante el INVI
medida qun 5 prosuca sa solcta al amacin General 125 malerss rmes.con o SC1. 3. S rodjeron s referancias aco 2 15 necesdates de s clentes b direeies Garencaes, & Sa f ocha s han proccido 410932 a 750 (399869) y s han vendido 227524
(167.473 2750 cc), teniendo en cuenta que Ia produccion para este periédo inici en el mes de abri. Teniendo en cuenta que la medicién de este indicador esta programada a finales de Ia vigencia para el mes de diciembre. 5. Para este periodo se contrata al personal requerido
para el drea de produccion bajo contrato FLT -003-2025 con la empresa temporal DHO S.A.S. para prestar senvicios a fa actividad operativa de la fabrica de licores del tolima, cuya duracion esta hasta el 31 de diciembre de 2025. 6. A través de los comprobantes NO1
Realizar la planeacion de la | 1. Acondocionamientos iniciales a los tanques generados en el software contable syscafe, Ia subgerencia de produccion genera estos comprobantes de las referencias producidas, para este periodo se_emitieron desde el NO1 No. 2240 hasta la 2313,
Elaborar y envasar produccién de cada una de (lavado, revision visua, revision mecanica) P d fa un avance de la actividad como preparacion de la visita de certificacion en BPM dle invima. 2. Para este periodo se veriics la solicitud de alcohol r con el FOR - AD-12 al se solicits por parte del Subgerent
o e Numero de uniiades o eforancien g scosmiba a| 2. hedicion de as mataias pimes requeciss. Seguimiento Junio : 1. Para este periddo se presenta un avance de Ia actividad como preparacion de la visita de certficacion ef o invima. 2. Para e periddo se verifcs 1 solciud de lcohol y azicar con o al 50 006 porparte del Subgerante
te, andlisis de auga
comertdns are0 e | ‘ o) Numort ) comercilsacenyia | 3 Preparacony emasado de s oenciasde | - R Subgersncia teonoa - Técnico, lo cual fue registrado con el SC1 2044 3. La Subgerencia técnica para este Iperiédo diligencis los formatos referentes a este peri6do a las cochadas c2510 y c2515 tales deagua, analisis g oo
Hog0r proptesta % Semestral e 5% | ctormacion roaia pot pare o ente, ebrero- Diciembre o rodiaaion | Suatizada, muesire de indusmos y de materias primas, controldiaro de aimacenamiento do agua potable, andiiis de alcoho, para este periédo se produjoron 558,151 unidades de todas las Tefrancon, A 1s fochs 5 b proaucd 558151 undases 4 Parseste perioas oo o
comert nara la proyactadu) 100 o Goreria gencrel & 1o 4. Solcu deos meumos requerdos 001 en el mes de abril con Ia Industria Licorera del Valle con el in lograr el suministro por parte de estaentidad de alcohol extraneutro para la elaboracién de los productos de la marca , también bajo contrato 055 con cartones américa para el suministro

vigencia 2025

subgerencias tecnica y de
produccion.

5. Contratar el personal requerido para la

produccion
6. Entrega del producto terminado al almacen

de cajas asi mismo se suscribio contrato con Inyeccion y Soplado e Piasticos isoplasticos (contrato 084 de junio de 2025 insi
suministro de tapas y tapones para los productos de la entidad.

umos necesarios para la entrega final de los productos de la entidad ), en el mes de abril bajo contrato 050 se suscribio contrato con guala para el
5, Finalizada 6, A través de los comprobantes NO1 generados en el software contable syscafe, la subgerencia de produccion genera estos comprobantes de las referencias producidas, NOT No. 2240 hasta la
2336.

Seguimiento Octubre: 1. Esta actividad se culmind y fue auditada por el INVIMA en el marco dela normativa vigente, no quedan accion o hallazgo al respecto.
2. Se diligenciaron los formatos de las cochadas correspondientes a este perido actividad evidenciada en los registros del proceso
4. Finalizada 5 2ping , con la firma metromedic en el mes de agosto, se realizé la calibracion de los equipos de laboratorio, la cual se realiza periédicamente. Finalizada
2,3Y4 100% 5. Finalizada. 6. Con las notas de produccion generadas por la subgerencia de produccion de las referencias producidas. Para este periodo se generaron desde la NO1 2337 a la NO2403
Seguimiento Diciembre : 1.Bajo contrato 021 de 2025 los servicios del Laboratorio Control de Calidad Acqua y Vida S.A de microbiologia que mensualmente y de manera aleatoria acuerdo a las especificaciones técnicas de muesras de agua para consumo humano, frotis de
mano personal de produccion, frotis de superficies, ambientes de empaques. Esta dentro los valores permisibles para identificar nivel de buena calidad, dando como recomendacién continuar con el proceso de limpieza y desinfeccién rutinaria y terminal 6ptimo de los lugares
donde se tomaron las muestras tales como llave de agua potable , Agua Potable llave de cafeteria. Agua Potable Tanque de almacenamiento. Agua Potable Liave de salida de planta. Superficies de valvulas de llenado, frotis de manos del personal de produccion, producto
rminado aguardiente tapa roja tradicional . Actividad finalizada
. Los procedimientos y formatos del procesos fueron aprobados bajo acta de mayo 05 de gestion y desempefio Finalizada
n la los formatos con respecto a las cochadas producidas 62501 a la 2508 para este periddo, por medio del Laboratorio Control de Calidad Acqua y Vida S.A, ol cual fue coniratado.Actividad finalizada.

4. Se suscribe el contrato No. 114 de 2025 ba]o \as servicios de reactivos con la empresa Tamisuelos y el contrato No.103 de 2025 Metromedics SA.S para los sevicios de mantenimiento y calibracion de equipos de laboratorio, los cuales cumplieron con el bjeto y se finaliza la




FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA - PLAN DE ACCION 2025

"CON SEGURIDAD EN EL TERRITORIO" CONSOLIDADO INDICADOR
PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
INDICADOR ACCION
NOMERE OBJETIVO UNID INDICADO} META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS RESPONSABLE
FABRICACION DEL AGUARDIENTE actvdad.
1. Toma de muestras por parte de una persona
encargada del control de calidad y del laboratorio
E"c“‘j“'“d‘?-m::;s“:‘:g:;';”"‘:sy‘ CEEDTIIED Seguimiento chlembre 1.Bajo contrato 021 de zuzs los servicios del Laboralono Control de Calidad Acquay Vida S.A_de microbiologia que mensualmente y de manera aleatoria acuerdo a las especificaciones técnicas de muestas de agua para consumo humano, frotis de
Controlar los parametros g = de produccion, frotis entes 4 dentro los valores permisibles para identificar nivel de buena calidad, dando como recomendacién continuar con el proceso de limpieza rutinaria y terminal 6ptimo de los lugares
fisico quimicos y WD e | IY e oL, dunde 50 tomaron las muestas ales como llave o agua otable, Agua Petable lave de cafeerta Agua Potabie Tanque do slmacenamiento. Agua Potable Liave do saida d planta. Supericies de vaivlas de lanado, ot o mancs del personaldo produccon, producto
microbiologicos delas | % Anual o 9% | s aine do prouoncn | aontes 8 1os foruton Hetes oot Busnss | 12 Febrero - Diciembre ia Técnica tapa roja tradicional . Actividad finalizada Los procedimientos y 100%
bebidas alcoholicas. roalzadas) 100 S formatos del procesos fueron aprobados bajo acta de mayo 05 de gestién y desemperio Finalizada rdinacion con la
elaboradas O T e e e Subgerencia Técnica se diigenciaron los formatos con respecto a las cochadas producidas 2501 a la 2508 para este periédo, por medio del Laboratorio Control de Calidad Acqua y Vida S.A, el cual fue contratado.Actividad finalizada. 4. Se suscribe el contrato No. 114 de 2025
) ‘ % bajo los servicios de reactivos con la empresa Tamisuelos y el conirato No.103 de 2025 Metromedics S.A.S. para los servicios de mantenimiento y calibracion de equipos de laboratorio, os cuales cumplieron con el objeto y se finaliza la actividad.
ma de las muestras microbiologicas.
4. Compra de reactivos, mantenimiento y
calibracion a los equipos del laboratorio
1. Se debe continuar con el proceso de
il gt ool Seguimiento Junio: Para el mes de enero bajo contrato FLT 001, se contrat6 los servicios de una firma de mantenimiento de la linea productiva , acvidades de mantenimiento registradas en el SI-FOR-05. para cada una de las maquinas que componen la linea productiva. ~ Para
(ntmero de roturas Realizar los mantenimientos "‘ag:"“a"a :"‘5 T’[; Ed e E‘""Esa “"b"a; que los el semestre A de la vigencia 2025 bajo el formato FAB-FOR-15 la subgerencia de produccion registra las no conformidades y las roturas . Las unidades producidas para este semestre fueron 575742unidades y las roturas respecto a la botella, tapa y etiqueta, estampillas
Minimizar el numero de | 4, Semestral en produccion /total | o | preventivos y correctivos de la :"‘;an"‘:;s;fﬁi‘y:n ¥ rolures atrioulbles a Febrero - Diciembre Subgerencia de Produccion | 20121 Para este periodo un 0,216% promedio 2, Se elimin el uso de envase de origen chino, o cual para la vigencia 2025  no se produjo en este tpo de envase. 0.14%
roturas dela linea de produccion, con el fin [V dOINYN, el envase Seguimiento Diciembre Para el mes de enero bajo contrato FLT 001, se contrats los senvicios d mantenimiento de Ia linea productiva , acvidades de mantenimiento registradas en el SI-FOR-05 para cada una de las maquinas que componen la linea productiva g
produccion)*100 de minimizar las roluras |28 e e e ectentions Para el semesire B de la vigencia 2025 bajo el formato FAB-FOR-15 la subgerencia de produccién registra las no conformidades . Las unidades producidas para este semesire fueron 768070 unidades y las roturas. respecto a a botella, tapa y eliqueta, estampillas arrojan
fisicas, provocan problemas de operatividad en fa para este periodo un 0,1356% promedio
linea de produccion
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNID FRECUENCIA INDICADOR META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA RESPONSABLE
Cumplr conla Elaborar Plan Estrategico. Seguimiento Marzo : Se han vendido 227, 524 (167.473 a 750 cc). 2. Se dan promociones a los clientes segin los acuerdos comerciales estblecidos ~ 3. Se inician conlos de Cauca, G
oroyatenn daventas. | Unidados co2.460 | Disefarun nuevoplan de | 2. Establecer promocionales para los dferentes Seguimiento Junio : Para este periédo se han ransferido § 7.690.742
VENTA DE LOS PRODUCTOS e e 3035 Timestal (Unidades Vendidas | 92190 | ~comercializacién de los | canales de ventas (Supermercados, clientes elte) |, £t PO | 1.3 Subgerencia Financiera - [Seguimiento Octubre: 1. Se han vendido 150.718 convertidas en 750 co equivalente al 69,186 2. Se asignan descuentos por volumen de compra a cada cilente elte. 3. Se inician negociaciones con los departamentos de Arauca, Santader, Boyaca, Cesar 146%
Pt Jet Meta de venta 100 productos de la marca Tapa 3. Realizar apertura de nuevos clientes. 3 Fomrere - Didombre Mercadeo Seguimiento Diciembre : 1. En este periodo a entidad vendio 1.005.148 botellas ~ convertidas en 750 c.c cumpliendo la meta y superandola en un 146% 2. adicional en Diciembre se realizaron diferentes rifas @ incentivos al cliente final en las cadenas mas grandes de la
desarrollo 2024 - 2027 Roja ciudad de Ibague.
3. Se realizo apertura en los departamentos de Arauca, Cauca, Santander, Boyaca, Cesar, Cundinamarca
Seguimiento Abril : 1. Para el mes de enero se ajusto la matriz FODA en el marco del desarrollo del Plan estratégico de Mercadeo incluyendo amenazas como la introduccién de nuevos licores ( Aguardiente Antioquerio al departamento segtin lo establecido en la ley 1816 de
2016 articulo 28 incisos 1 y 2, asi mismo se ajustaron las Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas , actividad liderada por la Gerencia y Subgerencia Financiera con el apoyo del equipo de mercadeo y ventas
2. Enla ejecucion del plan estratégico de ventas se participo en las diferentes actividades autorizadas por la gerencia, con el fin de realizar recordacién de marca y presencia institucional con el objeto de potencializar os producto en el mercado departamental. Se disefiaron las
N etrtegiaspara o anzamiento del aguardente 0sado s azdcar . Se dfineron s estaogias comercia para os direntes canales d comercialzacién con i de ampiar a posenci y crear etaiegias promocianales que inoetiven el consumo y ompra do [os producos. Se
o e e apoys eventos de caracter masivo como las ferias y festas en los diferentes municipios, veredas y randes cotecas, bares, 3. Se realizaron campaiias de expectativas a través de las redes sociales para el aguardiente Rosado sin
A e e e e A aioacypa et peiodo e soerdo s e de Desempefo en Rodes Sooles,comoinsiagram il en 12,000 seguidore, 18200 ke En acaboo tlne 25400 sequideree, 21,600 neraccionte y 39 pos. Paa e aguerdionts Rosad el Tl Ia ontded euenta con
e R informe desempefio en las redes sociales como instagram y facebook en va este periodo se realizaron 35 publicaciones, con 896 visualizaciones, el Instagram del Aguardiente rosado del Tolma cuenta con 5,450 seguidores, publicaciones realizadas 45 reels, ,
e R O o DDA 2 G O T e S S RO T A G B T b e Ios senvicos de pautas publicitarias de rpt, o cronista, radio lumbi, ron. 4. La eniidad se vinculé a través de presencia
A e e L s e TR B o T e e e e e e o Tl on el e rkzaractivao y recordacionde e de maroa s reccis. ke Gamo munkcio deguamo. prado, e ances, s,
ibague, chaparral, pereira
;%i:::;:‘yyﬁ";:;:::‘g:iiz::“;;::; 5. La Entidad para este periodo realizé presencia institucional en eventos deportivos tales como traialtron en el municipo de Prado , tomeos de villar con la liga de Billar el Tolima en diferentes municipios, Tomeo Copa Interbarrios en el Mega Parque Nazareth
radlalon, saciins, Redes Sodales pagina Wb do Seguimiento Agosto : 1. A través del comite de mercadeo y ventas , se determin la vinculacién de la_entidad en las diferentes actividades el cual es liderado por la Gerencia, Subgerencia Financiera, profesional universitario del érea de mercadeo y ventas con el objeto de
FLT I cual debe permancoer acuunlzac realizar revisiones y seguimiento al Plan estratégico de mercadeo. 2. En el mes de mayo logré. reconocimiento  por Aguardiente Tapa Roja Special , SUPERIOR TASTE Award 2025 y SUPERIOR TASTE AWARD 2025. The Bizz 2025 La Fabrica de Licores el Tolima fue 100%
4. Hacer presencia en os cferentss sventos eon gelandonad con a "Excolna Empresarren estos premis o Al o of s dejurio lenzb 3. L Fibica de Lioores del Tolma._araves del grupode comuniacones, Uikzalos medios riles oomo esatgi pa ks dwigaciény promocén de a matca
e T e e D e A Aguardiente Rosado del Tolima y Aguardiente Tapa Roja, para este periodo las campafias se enfocaron en las fiestas de san juan y san pedro, para lo cual se gener6 contenido orientado a festividades regionales, videos em contectaron con la identidad cultura,
Fortalecer el (Acthiiades presencialos da promorisn on Baree, Discotecas, ectiacines oon e depore Toma , campafes en f e de i que se eniood o Depotes Tokma oo méino ptroonadar ol euipo e Aparkinde ara n experincss fulboerss, agulo y prenenciaefzados,oho Db proposio de obfener
posicionamiento de la e et || B el e 2L Sub Gerencia Financiera - | M@Yor retencion, mas compartidos, conexion con piblicos jovenes La camparia Celebracién y Momentos de amistad en el mes de agosto entre ofras. Para este 1,2 millones de (Reels +
POSICIONAMIENTO DE LAMARCA | ™2 Auardionte Tapal . o . b B J ¥ gl s historias + publicaciones) del aguardiente rosado @aguardienterosado con 93000 visualizaciones y 2600 seguidores mas, y un fotal de interacciones, se contd con 3850 seguidores e pagina de aguardiente tapa roja. Cuantitativamente en e (ambas
Roja y A rimestral actiidades 0% mercadoy 18 marca y reuniones de Febrero - Diciembre Profosional Unversiario - | arcas), para aguardiente tapa roja 860000 visualizaciones, y 540000 para rosado, enfre las dos suman 1,4 millones.  Nuevos seguidores : Tapa roja 1800 y 1200 para rosado, interacciones del fimestre para Tapa Roja 48000 y 31000 para aguardiente Rosado, Publicaciones
as) comunicaciones retroalimentacion con los mismos a fin de conocer el Gerencia general L ; } e nes del trim
Rosado da Tolma en ¢ Somportamisnto del mercads del producto del trimestre Tapa Roja 42 y Rosado 34 Se cantnua cona contatacén deseveiosde pautes publiriasen medios sy iitles paa of posiconament de osproducos e s FAbrca de Liores del Tolma, Fen of s deunk o conrto 09148 2025, oolbra o
departamento 5 Participacion an aventos departioa, como contrato para la promicion, divulgacion y namiento de la marca Tapa Roja y Aguardiente Rosado del Tolima d con el Club Deportes Tolima y presenia institucional para otros eventos tales como Campeonatos de Tejoen el municipio de Murillo 6. La FLT brindo apoyo con
impulac y vishiidad de marce. D S T ST A P e [ T A oL i o T R 3 A D DU BT T 5 Tl T O T S . re o S e 1 6 Ce T D
6. Materal publiofars, vallss, carpas, Infiables, fiestas de cada municipio se asigna 9. Ruta tapa roja apoya cada uno de los municipios haciendo presencia insitucional,
cenefa publichari, uniformes, tamas, stand, omros Seguimiento Diciembre: 1. Actividad Finalizada 2. Se realizaron avanzadas comerciales , impuso de las marcas, apoyo logisico, matertal pop, degustaciones, presenca insitucional y de marca en las difeentes actvdades autorizadas como las ferias y fiestas de los 47
ey municipios en veredas y coregimientos. En conjunto con la Cémara de Comercio y todos los empresarios, emprendedores y ciudadanos realiz6 presencia institucional 3. Durante este periédo  bajo el 4rea de mercadeo y ventas, el grupo de comunicaciones mantuvo las cuentas
R R I e b, con presencia activa en sus cuentas de instragram, facebook. Se realizaron campafias alusivas a la navidad manteniendo presencia activa. El formato reels se destac como principal impulsor equivalentes al 69,7% del total de las interraciones . Las publicacines en el feed
e et s representaron 18,4% mientras que las historias aportaron el 11,7% Las transmisiones en vivo contaron con una participacion marginal del 2%, contanto con un total de 12,230 interacciones totales logrando un alto nivel de partcipacion de seguidores correspondiente a 55,3%
o i 44,7% de no seguidores. Lo que demuestra a capacidad de contenido para atraer nuevas audiencias. Se lograron en su totalidad 24,578 seguidores con 223 nuevos equivalente a un 0,9% en incremento de seguidores. Continua con la contratacion de servicios de pauta con
N s e e T los diferentes medios radiales tales como cronista , olfato, ieverente , insolente. ondas de ibague entre ofros.
e 4. Bar las palmas de Ibague, Bar europa vlar club, spermecado la gran victoria, discoteca Color Bar, Gasttro Bar Taiga del 0 de puricacion . Municipio de Ortega vereda el vergel , Discotega Daiquiri Espinal, Gastro Bar Mambo mirador, vereda Luisa del Muniicpio de San
Y A e e T e Lui. Cranero San Josquin Dloes Tolms, llar ester BlackJordan Vereds Sen Francisco arto Al begue, Prriivo Discoloca, SKIROOTOP 2015 Gasro Bar Ioaus, Gistna Gasto, Encanta Romenticos i s 60 . Anito Sodal Glu, Bar Launch Selon Bar, verada o roce
XL Eaeis B e RaTa R rado, donde toto del rea 51, Para este periodo se realizaron encuentros de la Salsa * La Cale de la Salsa*, depdsio la primavera, Spermercado el diamant 5.5¢
realiz6 dotacion de uniformes para laiga de i categoria lbre A como parocinador ofcial de Deportes Tolima ,realizo presencia nsttucional en la Final Nacional de la Liga Profesional de Fitbol Médico, 6. Se reaizo presencia de las marcas con el Club Deportes
Tolima, s reaiz6 presencia en el Club Deportres Tolima, de carpas en la Asociacion de Caballisas del Tolima Asocatol , esténcomos, centro de convenciones. 7. Todos los meses impulso comercial. 8. Segun la progray e fiestas de cada municipio se asigna 9.
Rula i35 o aptye 6ada o de s munipios haciendo presenca nstudena 10. 6 rabejo o conunto con Ia secretars dminiaaiv o & gobermacion del Tolma, o dends 56 cads o bus de TICS on comadates a 1 Fabrica da Lisoros paa proceder a 13 adecuaconts
reparaciones a la que haya lugar.
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"CON SEGURIDAD EN EL TERRITORIO"

CONSOLIDADO

INDICADOR
PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ,
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNID INDICADO! META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS RESPONSABLE
Seguimiento Junio : Para este periodo se hace revision de los instrumentos como fuente de la informacién primaria en conjunto con la Subgerente Financiera y la asesora de Calidad de cada uno de estos instrumentos. Los instrumentos aprobados se aplicaran a través de la
platafona google ms s uslesson - ) Encuseta d sasfpccién e senlo o clen consukior fnel blencussta d salissoion f clst liedo estaglencisuler. e 8ite ) encuiest paracanel TAT Yl e bam-coreas ) encussta de salissocion f lente
1. Evaluar la percepcion quardiente rosado del tolima. Por lo anterior el indicador respecto a esta actividad, se medira para el siguiente periodo. Los vinculos de las encuestas se evidencia en el siguiente link
percep
(No de encuestas de e tianen o cfrsnles pos| 1. entifsr s nossidadss de s cleniss hitps:/idocs. gcog\e comfforms/d/e/1FAIpQLSekGTYRJDZ | GprYZISsBATPYI1LO: ara et periodo no se medid el indicador pueslo su medicion s anual
satisfaccion de clientes de los productos atraves de las PQR. (50%) s-gmm o Diciembre: De acuerdo al estudio realizado por el érea de mercadeo y ventas, En total se analzaron 292 respucstas validas, distrbuid (n=4), Canal TAT Rosado (n=32), Consumidor final Tapa Roja (n=100) y Consumidor final Rosado
positivas/Numero de o lamarca y I cportunidad | 2. Medir o saiefacoion do s clenes a aves de 1 Profesional universitario (i La cobertura geografica se concentra principalmente en Ibagué y municipios del Tolima. Este estudio se realizo con un grado de confianza del 95%, con los siguientes resultados : Clientes Elite tomando como muestra el 100% de los encuestados (4 ), tomando como 90%
1, 2, Anual ool
encuestas realizadas) en las respuestas alas encuesta semestral. (50%) (segn tipos de -2 cmeno de Facilidad de comercializacién del producto con un nivel del 50%., otros aspectos anahzados en este instrumento es , drivers de compra_percibidos, rotacion, comparacion frente a la competencia Canal TAT -Tiendas de Barrio / Licoreras) Aguamwenle Rosado del
X100 PQRSD correspondientes a la. encuesta definidos) Tolima: hitps:/forms.le/3gAnJIGIKwgh22UB : Con un totaldo 32 encusstas valldas en los municipios delibague (96,9%) v ibano (3,1%). con este nstrumento se evaluaron aspectos como la recuencia de solcitud pregunta que se enfocaa a satisfaccion de 0s tenderos
vigencia 2025 encuestadus los cuales en sumayoria tienen un tiempo de anliguedad de 3 afios se concluye mediante esta pregunta que el 75% ala satisfaccion de Final Tapa roja. Con una muestra de 100 encuestas dmg\da a
poblac adultos (18 a 55 yoria de respuestas en Ibagué (80%), y participacién de olros municipios y algunas ciudades fuera del departamento, se evaluaron aspectos como preferencias de consumo, momentos de consumo,
Fortalecer a satit lugar e compra, arbulos de product, lugar de compra, atributos de producto, intencion de recomendacion pregunta bajo lo cual se analizo la satisfaccion con un 90%
oralecer la satisfaccion| 1 Anval §
SATISFACCION DEL CLIENTE delos clientes intenos y| % 90%
2. Semestral
extemos de la entidad
(No de PQR
tramitados 2. Determinar el grado de Seguimienln julio: Elinforme elaborado por la oficina de control interno como fuente para generar el indicador para medir esta informacién generada por el érea de mercadeo oy vrlas y secrtara general refieja el comportamiento de las PQRSD
oportunamente en el cumplimiento de respuestas a| 1. Tramitar oportunamente las PQR de los ciientes Semestral Profesional universitario imiento a corte de re : El drea de mercadeo y ventas a través de una mejora, estableciendo puntos de control a su interior mejora en 15 dias en oportunidad a uestas La oportu edida en dias arroja un resultado de 6 dias en tiempo de respuesta, 2%
periodo/No. De PR las PQRSD , acorde a la n el tiempo establecido msmlnuyendo e on dar s respusstas a a8 soltudes & cargo del drea de mercadeo y ventas y secretaria general, permitiendo mejorar el indicador respecto al periodo antaior . Consolidando 4 4os resutades a oporunidad en dia de losdos peribdos conesponde a 10 dias "
recibidas en el nomativa De esta manera para la vigencia la oportunidad en dias arroja un valor de =21/2 de 10,5 dias.
periodo) X 100
ALMACENAMIENTO Y DESPACHO
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNID INDICADOR META ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRA! RESPONSABLE
Seguimiento Mayo. 1. Se realizo en la primera semana de enero inventario de materia prima y producto terminado a corte del mes de diciembre,( Acta de Inventario de Producto terminado ) asi mismo para el mes de mayo se evidencia acta ). Las diferencias encontradas se
1. Auditr las ciftas d . iment basan en inventario pendiente por entregar a los diferentes clientes.
P udil f’ las cifras b e“”"e” "‘”"5 “‘“?Ce"" '“e"le 2. Se desagrego por con la respectiva soporte. realizand én Alcohol : En el mes de abril con el FC3 84 se di6 ingreso al programa contable syscafe a corte de abril 30 de 2025, correspondiente a la compra de alcohol correspondiente a
le materia prima Ie las exis| e"‘c“’s isicas vs el 140000 litros de alcohol extraneutro por valor de $  260.894.648 2b) Insumo Como insumo se realizé seguimiento para este periédo al envase , adquirido bajo contrato No. 008 de febrero de 2025, por valor de 3.850.969.128, con abjeto de suministro de envase de vidrio en el
sistema syscafe que se acuerda entregas parciales , que para el 20 febrero se hace una primera entrega ( Acta parcial 01 por valor de 576.573.055, envase 750 por valor de $ 8.293.104 y envase 750 c.c rosado por valor de 568.279.951, est a entrega parcial de envase fue ingresada al
2. Presentar a la gerencia general el inventario
) aimacen bajoel FC4 No.1254, porvalorde 576.573.055, y segin facturas de PELDAR. y en este mismo periédo 2c) Compras de consumo suministro de Gasolina y ACPM, con Ia orden de compra 127083 de 2024, acta 02 de 2025, relacion gasto y suministro de
3. Registro de ents d‘"’ ‘”; izado ol combustible para vehiculos de la entidad por valor 2,060958, el cual fue ingresado a través del FC6 459 de enero de 29 de 2025 por valor de 2.060958 y factura generada por Terpel, asi mismo relacién de consumo de combustible por cada vehiculo de la entidad ( OTI 971,
N . Registo de entadas do nsumos ol amacen y OLNAT5LTL 730)
ecel‘m“’”“’ Vl"“’" lener a ”‘“’":D:‘ ac‘”&i"” le ” ( ¥ (compra de 3. Salida de Materia Prima  Seguimiento y Revisién a los movimientos intemos haciendo revision SC1 2001 para este periédo No. 2001, acorde a las necesidades de produccién para este caso de la referencia aguardiente rosado del tolima, solicitando envase, tapon, etiqueta,
. :’S ‘g”e" ‘:”"5 4 R al °‘l’ u' v ot (e’(‘j ra I" e ‘TS“Z“’S” caja cinta. registradas el diafebrero 3 y a traves del formato Solicitud de insumos y materias primas FOR-AD-12 con las firmas del Almacenista General y Subgerente de produccién, asi mismo para solitud de alcohol extraneutro con el SC1 2004 en este caso la solicitud de
acaNzados (amacenar e e bt ot simacan e 1. Trimestralmente insumos fimada por la Subgerencia Técnica y el Almacenista General En el mes de abril, se realizé el comite de
:;5 ‘:’ ydar "‘a"eg’ Fecha de inventario y ag ivos ”“l °°: ’“"“’r‘f“ i ‘F‘Es al aimacen dy la 2. Permanente A y , |paia de bienes con fecha ena que por parte del aimacenista general expone donde deja constancia de la stuacion actual del inventario en general a cada una de las dreas y personas que tienen bajo su responsabilidad acivos fijos de la entidad, lo anterior como evidencia
GESTION DE INVENTARIOS :“;‘::": a':;‘?"“l’:s e dias 3 optimo - Fechade | 0 dias de Mantener actualizados los ws“ﬁ”iggc:;ﬁm{’: az m‘enes) “;‘I”gg""f S:I da| 4 Anual 34 E:f::;i:gegz;‘zml segun acta del comite de baja del mes de abril de 2025 Seguimiento Julio 1. se realizé inventario de producto terminado a corte del mes de julio. 2. De acuerdo las compras. 0 dias de retraso
clomentos (conacme inventario realizado |  retraso inventarios ) o e e e il Permanente o Ammcent Gonora . |realizadas por a entidad , se hizo revision del FC3 86 de 2025, conrrespondiente a la compra de alcohol extraneutro, el cual fue ingresado por el Almacenista General , se evidencia acta de ingreso al Almacén General del convenio interadministrativo_alcohol No. 001 abril 03
sl vl 5. Rovision fca de o ante venihonndo su 4. Anual de 2025 acta de recibido No. 02 de un total de ( 1.8814.033.644), cuyo plazo_para entregar en su totalidad es del 31 de diciembre . Para este periodo dicho valor a$254.685.704 40.000 litos de Alcohol extraneutro, actividad apoyada bajo acta de
sy e atado y ol 5o, e a0 lo csle dando, 5. Anual recibo de alcohol extraneutro 96% certificada por el Subgerente Tecnico de la Entidad. Para este periodo se realiza seguimiento verificando el registro en la salida de almacen de entrega de alcohol extraneutro con el SC1 2016 de la solicitud realizada por la subgerencia tecnica. 4.
o e waion 6. Sequi A VR o o e oo t0s Con la subgerencia financiera y las demas depsndenmas e ealizo a veifcacion de 0s actos de todas las areas revisando su eslado si estan en uso 0 1o con la nalidad depuracion de las cunentas do invenlario. Seguimiento agosto 1. so ealizd inventario de producto
s buen Uso) intemos de isumos de materia prima ( SO1 terminado a corte del mes de julio las diferer radicadan en prod despachar a los diferentes ciientes. a. De acuerdo las compras
(i donsunes)” FORAD 12 (it realzados por faenidad . se hizo rveion el FO3 86 do 2025, conesponciont a 1 compra e acanol xtransulo, o vl e ngresado por o Amacenista General . se eidencia actade ngreso al Almacén General del convenio nteradminitrafvo alcohol No. 001 i 03
s d6 materia prima)). de 2025 acta de recibido No. 02 de un total de ( 1.8814.033.644), cuyo plazo_para entregar en su totalidad es del 31 de diciembre . Para este periddo dicho valor a$254.685.704 000 litros de Alcohol extraneutro, actividad apoyada bajo acta de
7. Inventario suat do actiree fios ( Acta de trabajo recibo de alcohol exiraneutro 96% certificada por el Subgerente Tecnico de la Entidad. 3, Para este periodo se realiza nto verificando el registro en la salida de almacen de entrega de alcohol exuaneulro con el SC1 2016 de la solicitud realizada por la subgere
s lns areas de Ia entidad Técnica. Cona Subgroncia Financiea y s demas deopedencios s realzd veicacon do s acibs de (6025 las &eas rovisando su 65tado i cston on S0 o o con 1 nalidad depuracion
8. Actvar comité de bajas de acuerdo a o de las cuentas de inventario. Seguimiento Diciembre 1. Se realiz inventario de producto terminado a corte de diciembre 30 2. Por parte del almacenista general se continua con el registros de entradas al almacen de insumos, materias primas con los diferentes comprobantes
™ establecido en el procedimient. contables. 3. Para este periodo se realiz revision de la Solicitud al almacenista general de azucar y alcohol extraneutro 96% la cual fue registrada con el SC1 2092 con las fimas respectivas del Subgerente Técnico y almacenista General, segin el FOR -AD-12 Solicitud de
insumos y materia prima. de diciembre 17 de 2025. Mostrando 0 dias diferencia en las salidas del almacen de acuerdo a las revisiones realizadas. 4 Se actualizaron los saldos de inventarios de varias dependencias.
5. Para el mes de diciembre se cit6 al comité de baja de bienes de acuerdo a los activos identificados en todas las area. (Acta de almacen del mes de diciembre.
(numero de pedidos T — .
GESTION DE ALMACENAMIENTO Y | Garantizar la entrega del despachados a =S eeg:. dose 'e: e’jo‘;""w“bz O S  y  — Almacenista General - Gerente | S9Uimiento. Mayo :  Para este periddo se realizé una facturacién aproxmadamente de 76 pedidos de diferentes, Irferencias los cuales se despacharon de manera oportuna.
PPRODUCTO TERMINADO (ventas y producto terminado % Trimestral tiempo / Total de 90% di‘; e 7" s ‘:sah s w;‘:\%o e Trimestal == Seguimiento Agosto : Para este periédo se despacharon 146 pedidos de acuerdo a la facturas emitidas para este periédo, teniendo una oportunidad en su entreg.a 100%
activacion comercial) facturado edidos. A P 9 Seguimiento Diciembre Para este perido se facturaron 101 pedidos los cuales fueron entregados de manera oportuna el resultado de este periodo es de 6 dias habiles.
facturados)*100
1- Realzarcontrol de cadad de producto antes dl
fespac
Minimizar el numero de (nimero de producto Realizar un control de calidad ? Capa;‘::;m:t: ls'r"e;:’:: 2:1:;::26:0‘“ o
GESTION DE PRODUCTO TERMINADO NO| [0 BE8 S FLPE0 €2 | Semestral devueltos / numero | oter devatiotim| 3. Cambioe crontmoe el orodett m cenforme a Febrero- Diciembre | Almacenista General - Gerente |Para los dos semesires no se presentaron soliitudes de cambios por producto de no conforme, de los cuzles para el primer semesire se realizaron 123 despachos de producto y para el semestre b 182 pedidos, en los dos periddos no se reportaron producno no conforme. 0%
CONFORME (PQRS) B e producto R meucto Mo conformo P e ton general Seguimiento d : Para este peri6do no se presents producto no devuelto 0%
vendido)*100 4. Validar con el almacen, subgerencia de
produccion y subgerencia tecnica las posibles
causas del problema, para corregir las acciones.
(ntmero de roturas Las roturas se registraron en los registros contables SBR, para este periédo correspondientes al SBR 11 Salida de roturas, en de 2853 unidades Nacional, tomando como fuente la Relacién de roturas Bodega Nacional para la vigencia 2025 generada por el Aimacenista
MINIMIZAR EL NUMERO DE ROTURAS DE | Minimizar el numero de ucto Realizar un control 1. Se debe analizar las causas por las cuales s general. Para este periodo arrojando una ciffa de 0,47%, por lo cual se Identificando varios aspectos por los cuales se generan las roturas tales como Manipulacién en procesos internos de logistica y produccion, duante las actividades de entrega, cargue, descargue,
BRODUCTOR RIS roturas de producto % Semestral terminado | total Max 2% | verificacion de las condiciones | presentan las roturas de producto terminado, para Febrero - Diciembre Almacenista General traslados entre bodegas, conteos fisicos y envadado se generan incidencias por la manipulacién de envases y cajas de producto terminado ( Aguardiente en sus diferentes referencias), Deterioro y fractura de las estibas de madera. Algunas estibas presetan un alto nivel de 0,047
terminado despachos e la carga minimizar el impacto ( CVR ) semestral ) desgaste estructural, ocasiando rupturas parciales o totales que comprometen la estabilidad de la carga. Manipulacion en cargue y descargue de vehiculos de fabrica: Durante los traslados en vehiculos propios, los operarios que manipulan las cajas e envases con produto
realizados)*100 terminado_enfrentan roturas derivadas del cargue y descargue. Estas incidencias generan la necesidad de realizar cambios y reintegro de producto, garantizando el cumplimiento con los clientes conforme a la responsabilidad asumida como proveedores.
PROCESOS DE APOYO
GESTION FINANCIERA
INDICADOR [ ACCION
NOMBRE OBJETIVO [ uno | INDICADOR wETA | ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA RESPONSABLE
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“CON SEGURIDAD EN EL TERRITORIO" CONSOLIDADO INDICADOR
PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ,
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNID INDICADO} META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS RESPONSABLE
(ingresos totales
recibidos / gastos
totales) X 100 >a1 nto Marzo : Ingresos Totales recibidos / Gastos Totales + Costos Totales : 1196306223,17 /(1523310037,49+335964179,47)
nidad Mensual *Estado de Verificacion oportuna de los | 1. Verificar trimestralmente las ventas de cada Trimestrales Subgerencia Financiera - Slgnlml-nln Junio  Ingresos Totales recibidos / Gastos Totales + Costos Totales: 9219852152,85 /6186599952,18+2483681866,71) =88% 6%
resultados ingresos y gastos. da referencia Tesoreria uimiento Septiembre $13.750.511.329 y unos gastos totales + costos totales de $15.697.001.811 116% Seguimiento a Diciembre: A corte de Diciembre los ingresos totales recibidos fueron de $14.087.506.651 y unos gastos totales + costos totales de
“los ingresos y los $12.170.841.105,98
gastos son
acumulados
SEGUIMIENTO ENERO _ : Cartera mayor a 3 meses $ 4.397.787.474
Total de Cartera $ 4.397.767.474  =100%0
SEGUIMIENTO FEBRERO: Cartera mayor a 3 meses § 2.491.640.763
Total de Cartera$ 2.491.640.763 =100%
Controlar,optimizary SEGUIMIENTO MARZO: Cartera mayor a 3 meses $ 1.714.369.823
J otal de Cartera $ 1.714.369.823= 100% 0
SITUACION FINANCIERA ﬁn::;‘;:’d“: et SEGUIMIENTO ABRIL: Cartera mayor a 3 meses'$ 3.469.875.778
Total de Cartera$ 3.469.875.778= 100%0
SEGUIMIENTO MAYO: - Cartera mayor a 3 meses § 3.736.216.581
Total de Cartera$ 3.736.216.581= 100%.
L e e A SEGUIMIENTO JUNIO: Cariera mayor a 3 meses § 7.669.022681
recaudo para determinar el estado de la cartera y el el e CoeraisiT.}18.870,052 1 S a0
(Cartera mayora 3 ; " Tesoreria - Presupuesto (Quien SEGUIMIENTO JULIO: Cartera mayor a 3 meses $2.535.559.799
. Verificacion oportuna del caja _ "
% Mensual meses mes/ Saldo | <20% Mensual haga sus veces) - Subgerencia| Total de Cartera $5.045.076.270,14=50% 4%
recaudo de cartera 2. Analizar el recaudo de los rendimientos
de cartera) X 100 AT Financiera SEGUIMIENTO AGOSTO:Cartera mayor a 3 meses $1.311.861.320
Total de Cartera $§780.019.137,14 = 35%
SEGUIMIENTO SEPTIEMBRE: Carlera mayor a 3 meses $336.802.438
Total de cartera §336.802.438 = 10%
EECUMENTO0CTER Cartera mayor a 3 meses $130.813.245
e cartera $4.441.950.858,14 = 3%
SEGUIMIENTG NOVIEMBRE Cartera mayor a 3 meses $6.084.362.519
Total de cartera$10.505.267.800,29 =58%
SEGUIMIENTO DICIENBRE: Cartrs mayor a 3 mese § 522.489.448
fotal de Cartera $ 13.498.800.238,29  =4%
Se realiza seguimiento mensual al comportamiento de cartera en donde se evidencia que en el ultimo mes de Diciembre queda pendiente una cartera por cobrar del 96% ya que se evidencia que se presento bastante facturacién con tiempo para pago en los primeros meses de la
vigencia 2026
Realizar las Transi Seguimiento Marzo . Para este periddo lameta de 10,772,413698 con respecto a o ejecutado correspondiente a un avance del 26,86%
transferencias ( ’;ﬁfﬁ’:ggﬁs Realizar la iquidacion y pago | ReAiZar a liquidacion y transferencias de acuerdo Tesoreria - Subgerente | Se8UImiento Junio : para este periédo se realizaron transferencias por un valor de 7,690742, llevando un grado de cumplimiento respecto a la meta propuesta del 71%.
TRANSFERENCIAS AL DEPARTAMENTO | generadas por la FLT de | unidad Trimestral Trnsiorencias 100% e e o oremeiag 299 | con el calendario tibutario. (2 quincenas dentro de Quincenal oo se realizaron o valor de 9,854,655,866 logrando un cumplimiento para este periddo del 91% 146%
impuesto al consumo de proyectadas) 100 los primeros 3 dias de cada quincena) Seguimiento Diciembre :  Para este periddo se lograron transferir § 16.643.889.749, Estos fondos se destinan a fortalecer programas de salud, educacion y deporte en todos los municipios del Departamento del Tolima  consolidandose como una fuente significativa de
licores ingresos para el depariamento. Lameta se sobre pass llegando a un cumplimiento en 146%
SERVICIOS INTERNOS
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNID FRECUENCIA INDICADOR META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA RESPONSABLE
Realizar el (Mantenimientos Realizar el seguimiento y
MANTENIMIENTO AL PARQUE mantenimiento . ejecutados/ Total de control al mantenimiento | 1. Contratar servicio de mantenimiento preventivo y Seguimiento Septiembre : La entidad suscribio senvicios de mantenimiento para tal in, realizando los registros respeciivos en las hojas de vida de los vehiculos y montacargas respeciivos. "
unidad trimestral %0% Febrero - diciembre Almacen . > , © " 100%
AUTOMOTOR preventivo del parque mantenimientos preventivo y correctivo del correctivo de los vehiculos y montacargas. Seguimiento diciembre : Para todos los trimestres la entidad suscribid servicios de mantenimiento para talfin, realizando los registros respectivos en las hojas de vida de los vehiculos y montacargas respectivos.
automotor de la FLT 100 parque automotor
1. Realizar un diagnostico de las necesidades para Seguimiento Junio : Para este periddo se realizs ssgulmlenla al Plan de Mejoramiento producto de la visita del INVIMA del afio 2024 , del cual se establecieron 18 actividades en su totalidad. Al real: alas evidencias rla
cierre de hallazgos. écnica de producccion. do s 15 ackvidaces planioadas o ostopla s inakzaron 16, acividdes Do esta manera suprando Ja rela dol ndiador propuclo @ 89%. Do s ctivadss pendiontes rolacionadss
2. Priorizar las actividades a desarollar de mejoras con nfacstructura serén secutades. para 18 vgenda o6l 2006
[RElEmrcIeinning REIECIe TR0y locativas. Subgerencia admwstramva - |seguimiento Diciembre : Para este periddo, producto dela visita de certfcacién ante el INVIMA de Ia viencia 2025 en el mes de septiembre, la entidad suscribié Plan de Mejoramiento_producto de Ia_auditoria de este ente de control, aceptado en el mes de octubre por
las adecuaciones en (Numero de control detallado a cada uno s
3. Revision y actualizacion documental, de las roduccion - De este plan de se adelantaron 6 acciones del total de las acciones planteadas tales como la definicion de niveles de seguridad para le manejo de los documentos y administracion del DRIVE actividad 6.1.12, de las actividad 5.1.3 se retiro el
infraestructura y . hallazgos cerrados/ ’ de los hallazgos encontrados
PLAN DE MEJORAMIENTOINVIMA | [5eeliaY | uridad Semesiral Total g natasgosen| 4% | an a vista o mima, conin exigencias por el invima que se encuentren todas Maico Dicrnire M | S5 rerci oot Goronci madaio v s al e do o e rvases ool i axlansén da q1ia o lrr ta s s o Cminodbeiiniv € e dmbens s mim bered e byl et b e 89%
z i general - Secretaria general - | colocacin de una guaya en acero inoxidable para dar tension a la gud y provocar una cruva que impida que los envases se giren., las cuales su tiempo de ejecucion se programaron EoplEn i s el 6 una caracterizacion de los residuos
mejoramiento realizado la ultima visita)* 100 cronograma de n d At g
por o INVIMA iy L XL Contratacion de obra civil para el cierre de Subgerencia financiera [ proucto de la actividad industrial de la entidad, en el ool o etk g et T oo ) e el it cperi oyl henetule oo o Bl o oot b e el ol )
hallazgos que requiere la infraestructura. fechas de P I e I (o ) BElCa i A GOl S [ e L S T G T D s At SO AT D EDXTDE,
5. Seguimiento y cierre de hallazgos con las INVIMA., con ofico radicado No. 550, de octubre 1 de oo Lo cems soradten planteadas para este plan de mejoramiento estan proyectadas para la vigencia del 2026. Por lo anterior se registra el seguimiento de los avances respecto a a visita del INVIMA de la vigencia
evidencias de las mejoras realizadas 2025 en este seguimiento para este periodo.
GESTION DE TALENTO HUMANO
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNID FRECUENCIA INDICADOR META ESTRATEGIA ACTIVIDADES CRONOGRAMA RESPONSABLE
. Seguimiento Marzo: Para este periodo se definié el Plan de Bienestar de estimulos e incentivos el cual fue aprobado en el mes de enero por el comité de gestion y desemperio,en el cual se definieron las actividades a ejecutar durante la presente vigencia. La entidad ejecutd.
Realizar actividades de A e & o =
st ocml aue (Actividades B e — para este periddo celebracién de cumpleatios, dia e la mujer, enire ofros. Se esciructura para este periddo las actvidades a contratar. ) ) N )
i St ejecutadas de Fortalecer o clma laboral de | " J9T0Y 8 SERd S0 aoieates Be B onee Seguimiento Julio : Para este periodo bajo contrato 056 de 2025 con la caja de compensacion famiiar COMFENALCO cuyo objeto es desarrollar las actividades del programa de Bienestar Social, estimulos e incentivos para los servidores de la Fabrica de Licores del Tolima.
PROGRAMA DE BIENESTAR, ESTIMULOS . bienestar/ ’ Ia entidad mediante 1. Enero para la ejecucion de este Plan. Se da continuacion a las actividades de cumpleaiios, dia de la madre, dia del padre, dia de la secretaria. Para este periodo se da por la entidad con refrigerio e hidratacién a sus funcionarios, la
calidad de vida de las de| Unidad Trimestral 90% 2025 Subgerencia administrativa ° b 100%
E INCENTIVOS eI Actividades actividades de bienestary | 5 £icc o s actidades de bienestar planteadas | 2 Febrero - Diciembre celebracion de cumpleafios con bono, torta de cumpleaios y kit decoracién, di celebracion al dia de la madre con los obserquis dpuestos para esta celebracio.asi como para el dia del pade con obsequio, de la secretaria acompariado de desayuuno, obsequio.
e homamionta do planeadas de recreacion. DO Seguimiento diciembre : Para este periodo se continuo con la realizacion de la celebracin de los cumplearios de los funcionarios con los respectivos acompafiamientos dispuestos tales como bono, torta, se realizd la actividad de celebracion del dia de la familia y refrigerio
blenestar)*100 paralas capacitaciones que dictaron en este peri6do. Para este peri6do se realizaron celebraciones del dia del amor y la amistad acompafiado de obsequio de bono para cada funcionario y almuerzo. Tamblen la Fbrica celebrd el dia del nifio, y almuerzo de fin de afio en el cual

motivacion laboral

se obsequid a los funcionarios de ancheta navidefia. 100%
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CONSOLIDADO

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ,

INDICADOR
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNID INDICADO} META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS RESPONSABLE
Gestionar programas Seguimiento abril : 1. EI Plan Institucional de capacitacion para a vigencia 2025 fue aprobado por resolucién 032 de 2025, y aprobado por acta de gestion y desemperio en el mes de enero, bajo el cual se definieron 50 capacitaciones . 2. Para el primer trimestre se
dirigidos a los ciecutaron capacitaciones enfosadas al ortalecimiento del SST de I enidad tales como paliicas y ojelives del SST, Funciones y responsabiidadss en SST en las diferentes oles, normas d bioseguridad, pausas actias enie o10s , serealizdlanduccion y reinduccién a
funcionarios de la funcionarios y contratistas de la entidad.  Dichas i de evaluacion el google formas.
entidad para adquirir (Node Motivar y faciltar a talento 1. Definir la cantidad de capacitaciones en el Seguimionto jullo: 1. Acividad falizadas 2. Para st periddo so dctaron capaciaciones tles como plica el dafo antuicco a cuerpo diectvo, asi mismo capactaciones en ol marco del cumpliiento do as BPM tales como metacolgia andlss fsio quimico,
nuevos conocimientos capacitaciones humano de la entidad para | cronograma de capacitacion mensual para el afto 1. Enero impieza y desinfec olroas como objetivo de capacilar al personal acorde a los requerimientos el decreto 1686 Para este periodo se ei 9 alo estipulado al plan de capacitacién, primeros auxilios psicologicos, habilidades y
PLAN DE FORMACION Y CAPACITACION que mejoren su Unidad Trimestral ejecutadas / No de 100% ‘adquirir nuevos conocimientos 2025. 2. Febreyo - Diciembre Subgerencia administrativa reso\ucmn de conmc«os. mane}a del estres. 100%
formacion Técnica o capacitaciones y retroalimentar a los demas | 2. Ejecutar las capacitaciones planteadas en el Seguimisnto Octubre | Manjoy conio d ncendios, e idoy sus efectos n lasalud, medio, manejo do esduos enla plana  shut de basuras, mancios adecuado d rosiduosy sparacién ena fuent, modelo nlgrado do planeacién ygestin , nomas SO
Profesional que planificadas)"100 funcionarios. cronograma. 9001:2015, formacién de bridadas de emergencia en primeros auxilios, socializacién programa de gestion documental, instructivo TRD, edades vasculares, 75%
contribuya al Seguimisnto Diciembre : ara eso periodo oo a coardnacion d a Secrolara General se dictd a s uncionaros do [ eniidad delics conta a sdminsracion poblca, Ganeraldades SECOP Il Gon el e de apoyo de a subgerencia Adnminstatva , c6eigo deintegrdad,
crecimiento de la apoyo de dicto manuales, motivacién laboral, manejo adecuado clima laboral, liderazgo y relaciones sociales en el trabajo, comunicacion asertiva, senvicio al cliente, administracion del
entidad. riesgo, pnzvemon de los riegos ﬂs\ou qmmlcus y Iucallvu estilos de vlda saludables, prevencion 'y como prevenirlas. 100%
SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNID INDICADOR META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA RESPONSABLE
s-guimi-nm ‘Abril : Para este periodo se_definid y aprobo el plan de seguridad y salud en el rabajo para la vigencia 2025 en Comite de Geslion y Desempenio, publicado en el sitio web dando Taley de ‘Actividad Planeada en conjunto con la ARL
positiva. , se reune el coppast mensualmente, el comite de convivencia laboral. El Plan anual de seguridad y salud en el trabajo se definio en 5 fases bajo el ciclo PHVAy se programaron 119 actividades. En cada una de estas se difinierons las actividades a desarrollar. Para este
periddo se realizaron actividades tales como las inspecciones diarias, entregas de epp se inicio con Ia actualizacién de formatos del proceso, se contratd [os sevicios de un profesional en seguridad y salud en el trabajo. Para este periédo se dainicio ala ejecucion de la
ospaciacionescon s nducckn o SST. ds eta maners se ocslzaron 4 poltionyosabjthos del SST an  enided. . En ol mes de marz s esliza capscacien o s s del Gopssstpendiee capactacitn s Gaaks, ofcoapast sareune sctvidr soompafsda e
1a Subgerents Adminisiraiva uien presid icho comie, del profeionalen seguriad y salud ool rabafo ospacio en que s ealza seguimieno y propuesla parala mejora de este pro este periodo bajo acta de gestion y desempefio de marzo 11 de 2025 en el
Dar cumplimiento al Plan de § § marco de la MIPG olos como Ia Mtz do ndentiicacién de pelros, mati de app. formato. SSTFOR.03 Mtz de dlementos. de protascion personal, conirol i do Hgtens personsl use y ssads EPP, conrl de asstenci
) ) ) Trabajo SG -SST 2025 en | - Selicitar ARL Positiva capacitacion relacionadas 1. Subgerente 3""“"‘5"““"3 Seguimiento Agosto : Para este periodo se conlmua con \a actualizacion de Ios formatos del proceso. se reazan as nspoccionss perddicas do infraestructura, se actualizé la matriz de requisitos legales, la matriz de peligros, evaluacion y valoracion de Riesgos y Peligros, se
Realizar actividades paral (Actividades Gon nuevos requerimientos legales del SG-SST. 2. Subgerente a ] %6 boti e : icien do.confict o ot
tener actualizado el ejecutadas de SST/ cumplimiento del Decreto No. | » ' ¢, alas capacitaciones definidas 1. Enero - Marzo Contratista responsame 'qel o| eaiza inspeccion de boliguines, iidades y resolucion de conflictos, manejo del estres.
mant y ¢ 1072 de 2015 y Resolucion . Seguimiento Octubre : Para este periodo se reahzo e\ Cimuiacr do evacuacién, dotando a \os lideres de bngadas de emergencia, se reallzo la recarga de extintores y mantenimiento general , Se realizé por parte del IPS DE ARL. Para este periédo se realizé el diagndstico de "
ssT sistema integrado de | Unidad Trimestral actividades %0% en el marco de la normativa del procesos parala | 2. Febrero - Diciembre X 20%
0312 de 2019, nuevas condiciones de salud entregada, formacién de bridadas de emergencia en primeros aui n a los lideres de las brigadas, se realiza el simulacro 65%
salud y seguridad en el planeadas de SST) vigencia 2025. 3. Eneroa Julio 3 Subgereme ministata
> directrices de la ARL Positiva Seguimisrto Diciembro : So proyect of Planual Anual do SST ol vigencia 2026, Uivaments 5o aclualzo 1a itz do oquistos 1sgaice, actuaizaon del Reglamento do Higeney Seguridad ndustal, renicon docuentasdo a Al direccitn,acalzaciondol plan do
trabajo SG -SST X100 3. Actualizar los todos los documentos, formatos y Coniratista responsable el SG
sobrela evaluacion del SG- encia, De las 118 actividades programa se ejecutaron 101 correspondiente a una efecucion, del 86% 2. De las capacitaciones planteadas en el marco del cumplimiento el Plan de seguridad y Salud en el trabajo se cumplieron en su totalidad  100% 3.
matrices del SG SST SST- Asesora ARL positiva
ssT ctuaizacion de procedimienios, manuaios,  formatos 56 160 alcana on Un 855 DG acuerdo con o avence de 1as actidades planteadas a6 logto un cumplimienta Gel S0%
GESTION JURIDICA
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNIDAD | FRECUENCIA INDICADOR META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA RESPONSABLE
1. Seguimiento a los procesos
No de procesos 2. Mesa de trabajo con Juridicos externos
Control permanente del
terminados contratados.
Medir la eficacia y i estado de los procesos, con el <
(ejecutoriados) con 3. Revisar soportes juridicos de fitulos soportes de
efectividad de la gestion e in de medir el alcance de las Coigacones a faor de FLTy.on ont
GESTION JURIDICA PROCESOS juridica en cuanto alos | " etapas procesales y analizar iy ¥ Seguimiento Diciembre : 1, A corde diciembre de 2025 solo existe un solo proceso en contra vigente el cual es el proceso de Caesca y Licorsa setencia de 2016 en contra la Fabrica de Licores del Tolima, del Total de 16 procesos. De esta manera cumpliendo en un 93,7 % las
% Anual 100 80% Accionar comite de conciliacion 1.- Enero a Diciembre 1. Secretario General
JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS procesos judiciales y permanentemente posibles actividades propuestas.
No. total de procesos 5. Presentar informes permanentes a la gerencia
administrativos de la contigencias juridicas para
de la entidad general, para a toma de deciones oportunas,
entidad tener el arreglo directo y |
terminados presentacion de informes de los asesores extemos
conciliado siempre.
(ejecutoriados) a Secretario General
PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO FRECUENCIA INDICADOR META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA RESPONSABLE
Seguimiento abril : Para este periodo bajo acta de gestion y desempefio de marzo 11 de 2025 en el marco de la implementacion MIPG s aprobaron documentos del Proceso de Seguridad y Salud en el trabajo tales como la Matriz de indentificacion de peligros, matiz de epp,
formato SST-FOR-03 Matriz de elementos de proteccion personal, control diario de higiene personal uso y estado EPP, control de asistencia. Socializacién de docuemntos relacionados con el PESV. tales como objetivos y metas, Liderazgo y compromiso con el pesv,
desginacion lider del Plan estratégico de Seguridad Vial, de prevencién consumo alcohol, tabajo, certificacion de actividad no consittutivas de alto riesgo, Politica de seguridad vial, socializacién reglamento higiene y seguridad industrial parala entidad. Para el proceso de
Talento Humano como  acta de reunion, acta de reunion comites, circular. Socializacién: Politicas : Talento Humano, transparencia y acceso a la informacién, Politica de Servicio al Ciudadano, Integridad. Aprobacion y actualizacion de la Plataforma Estratégica tales como
mision, vision, Plan de accion. Los avances en la dimension de Gestion con valores para resultados: Actualizacion manual de contratacion ( acuerdo 001 de 28 de febrero de 2025) y normograma, aprobacidn de los documentos del SIGC, tales como el manual del Sistema de
Gestion. 2. Se actualizo bajo Resolucin 023 de 2025 2. Finalizada. 3. Para este periodo se diligencia el furag por parte de la Subgerencia Administrativa ( Planeacion ) y control intemo ( MECI). Se trabaja coordinadamente con los lideres de proceso asesorando en la toma
e doosiones acertadas  concretas que conlleen  acrcamos mas a umplmient de s objeosy metas ropussts,a Ofna de Coni Infemo e acerca mas alderazgo esratégio, a ves de e furianos co s deres o procesoyen s dferntes comiés do
estion y desempef
Seguimiento Agosto : 1. Seguridad y Salud en el trabajo A corte del mes de mayo Se aprueban formatos como Inspeccion de equipos, ballqullln para vemcu\o& inspeccion botiquin, inspeccién kit de carreteras, inspeccion de extintores, evaluacion de formacién nsttucional,
formato  reporte actos y condiciones inseguras, encuesta. perfl sociodemografico, registro diario de rotacién, Para el proceso de Direccionam ico DE-FOR-01, Gestion juridica y en avance de la dimensin de gestion con valores para resultado, se aprueban
Solicitud de certificado de disponibilidad presu et
Actualizar, socializar y aplicar Ee prabado bojo fcadigo Solstud do et prosupusstl. 5 aprobado bloof cigo (-FOR 3. Autorizacion do dtos porsonales. con ol odigo (6-FOR 04)y Autorizasin do compromisode confdencialdad de nfornacién conralistas. Par fprocesdo eniios
o e 1. Actualizar los procedimientos. itemos Valoraion presencia do plaga’, s "Listado cheqeo rampas roecores”,of Lstado maesi e sustanciasaprobadas' s Listas de cogueo de mantenimiento(paranoa dopraduciony veniulos) I L impiezay desifecia. ylasta o shequeo o nspeccian de
o 4 2. Actualizar los formatos. nfacsiuctora, oden, aseo y pearos priorlarios. ven como ragits y tas pera evaluar. documontar y Cntrlar sspectos clcos, Parmiten denlicar probemas como s prosenca de plagas. asequrar 13 3probation o uso SequTo e sustancias, y venTcar ¢l atodo y &
1, (Actividades procedimientos de la FLT, Lideres de proceso - " " e do pla eourar la of uro d
Actualizar del SIGC " 3. Unificar MIPG con el SIGC e las tareas de Imploza, cvgan y segundad e o nstlacionesy quipos. Por it lado, s procedimientos de-Control de plagas’, “Dispoicion e resiuoss6ldos y quios” “Limpiezay desinfocan “Adminsaqon y gostbn de residvos "
SIGC - MIPG % Anuall realizadas %0% igualmente desarrollar s Febrero - Diciembre Contratista y o .t )dos 20%
articulado con MIPG : 4. Realizar auditoias intemas ricosy slcttnios",“Abastelmientoyrstamiento de agus polabley agua sUaMzada’ anlenimieno preventi,y Tcal
IProgramadas)*100 dimensiones de la .
5. Prepaparacion para la auditoria extema de productos”, establecen los pasos detallados y estandarizados para ejecutar tas acividades do manera condetnte y efectiva, estos p garantizan que las operaciones se realicen bajo los mas altos estandares de higiene, seguridad ambiental, eficiencia operativa y
Metodologia Integral de P I F | i I i lagas hasta | | FURAG Para | 2024 | I
ancacion s Gestion MG | 6. Presentacion del Furag para la vigencia implmionto normaio, permiiondo una fespucsta épida  sSucturads ante Coplaulr evontualdad, desde un brote de p1agas hasta s hecesdad 9o et un producio Gel mercada, 3. FURAG. Para la vigencia e 2024 mdice desempano intiuciondlaroé un resutado de
? 2,9% comparando este resultado con 63,7 % respecto ala vigencia anterior. Finalizada
Seguimiarto Octubre : Para st perdco con acts de sty desempafiodel  do octubre . 15y 27 ko as cuslesso aprobaton documentos pra 0 procesos c Talen Humano cormo Protocoloy Ruta atenin INtegrlont o scoso sl Lataral o2
de s Intemos : en ese proceso esta inmerso los documentos del Gestion Documental, por lo cual se aprobaron documental tales como el Programa de Gestion Documental, Plan Institucional de Archivo, cuadro de
asiicacon Documentaly Tablas d retencen documenta, Tablas de veloracon, Tabios do Retoncon Documontal FUID, SIC, Plan ds Consenvacién Documenta, lan de Emergendia Archiisien unto con o Banco Tarminolagico, formatos do esta &rea Formato Unico de
Inventario Documental, Préstamo de Documentos, Acta de Constancia de Transferencia, Inventario Documental, PINAR, Plan de Emergencia Archivistica, Préstamo de documentos, Transferencias Documentales. Bajo la dimension de gestion con valores para resultados area de
Sistemas ( Poltica do Gabiemo Digal Segurdad Digl conio do mantenimiento equiposdo computoy erférics,oado ida equipo dscomput, Plande mantenimintopreertio Y conecto ol do soport ecnio, o do ida cuipo e computo y perfericos
Ventas : Procedimiento de PQRS, formatos del proceso de mercadeo y ventas, material publicitario, control PQRS ) Despacho : Ingreso, custodia y salida de elementos de consumo y activos fijos, despacho de alcohol
x\laneulre, despachs de produdo taminado, fomatos de solGiLA g6 msumas y malera pima. Soiciud y enirega do Somentos - consumo, ingreso y entrega, paz y salvo, encuesta de safisfaccion para clientes alcoho extraneutros, producto terminado de conforme , inventario
de exsistencias fisicas producto terminado, lista de chequeo de vehiculo para transporte de producto terminado, con un avance del 70%
Seguimiento Diciembre: Para este periodo queda aprobado en el Proceso de Gestion Financiera el manual de poliicas contables, elaboracion y expedicion de cdp, elaboracion de estados financieros, generar y expedi drdenes de pago, conciliacion banaria, cierre fiscal,

Evaluacion y Control Politica de administracion del riesgo, mapa de riesgos, indicadores, formato hoja de vida de indicador, procedimiento planes de mejoramiento, formato de plan de mejoramiento y mejora, aprobados por comite de gestion y desempefio.  De esta manera




FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA - PLAN DE ACCION 2025

"CON SEGURIDAD EN EL TERRITORIO"

CONSOLIDADO

INDICADOR
PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO ,
INDICADOR ACCION
NOMBRE OBJETIVO UNID META ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS RESPONSABLE
Togrando aclualizar y definir. Todos Tos periodos Ta ‘aprobada para {0dos [0S procesos se culming en un 907%
EVALUACION Y CONTROL
NOMBRE OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES DETALLADAS CRONOGRAMA RESPONSABLE
1. Reunion con los lideres de proceso para verificar
el cumplimiento de las actividades programadas en
s planes.
Realizarof " 2. Seguimiento de acciones del plan de Invima,
ealizar o seguimiento n B Revision periodica por parte | archivo, contralorfa, SST, talento humano, PQRES. Para este trimestre e realiz6 seguimiento al Plan de Mejoramiento de la contraloria departamental , Se realiz6 seguimiento al Plan de del Plan de del INVIMA con respecto
10 planes intermos y (Numero de de Cl y los lideres de proceso 3. Seguimiento a los planes institucionales y cumplimiento del mantenimiento de la linea productiva. 3, Se realizé los seguimientos trimestrales al Plan de accion de Ia entidad con los diferentes lideres de procesos de acuerdo a la frecuencia definida.
SEGUIMIENTO PLANES INTERNOS Y | extemos de la entidad y haliszgos osmadost p Jefe Oficina de Control Intermo
% Trimestral 80% alos planes dela FLTy | 4. Seguimiento al cumplimiento de los informes de Trimestral . Se realiza y se almenta el cuadro de informes.5, La oficia de Control Infermo asesora permanentemente a los lideres de procesosbajo la normativa que regula a cada uno de estos, de manera periodica, 90%
EXTERNOS gestionar el cierre de Total de Lideres de proceso
hallazgos yio hallazgos)- 100 gestionar el cierre de ley que se deben enviar, en los terminos. Segt jento al Plan de mquram.emu del INVIMA, mercadeo y ventas, y seguridad y salud en el trabajo en este Gltimo con acompafiamiento del coopast.
hallazgos establecidos. re : Seda Plan de mercadeo y ventas, transparencia, seguridad y salud en el trabajo
oportunidades de mejora .
5. Asesoria a los lideres en la normatividad de cada
proceso y al cumplimiento de actividades.
Realizar el seguimiento af e e 1. Presentar el cronograma de los informes que se
los planes de auditoria e ; Realizar y socializar con la presentan por ley : Para este periodo se realizo seg nto a la presentacion de todos los planes a corte 31 de enero de 2025, se aﬂuallzo el cuadro de mfnrma acorde a las fechas de vencimiento de cada una de estas.
‘SEGUIMIENTO A AUDITORIAS E o jos y. o - Jefe de oficina de control . 9
informes de ley y % Trimestral 100% gerencia general los informes 2. Presentar el cronograma de auditorias Trimestral Seguimiento Agosto: Se realizo verificacion de los informes por cada una de las las alertas se enviaron a cada una de estas. 100%
INFORMES DE LEY i socializados/ Total de interno -
presentarlos a gerencia informes de ley)*100 de ley y auditorias realizadas | 3. Realizar los informes en las fechas establecidas. ‘Seguimiento corte diciembre: Se dio continuacion y verificacién de los informes cada una de las dependencias solicitando evidencias de los envios y reportes respecto a estos.
jeneral
Evaluar los controles (Numero de controles Reunicién periédica mediante| 4 goqimiento a los controles establecidos en las
actas de trabajo con los Seguimiento abril . Se realizo el seguimiento a cada uno de los riesgos de los procesos con los respectivos controles. Informe de seguimiento a riesgos de los procesos.
establecidos en los efectivos. " malm:es de riesgos (Anticorrupcion, de calidad y
MAPA DE RIESGOS ¢ % Trimestral ° 90% lideres de los procesos, para Cuatrimestral Jefe Oficina de Control Intemo Seguimiento corte Agosto. Se realizé el seguimiento a cada uno de los riesgos de los procesos con los respectivos controles. Informe de seguimiento a riesgos de los procesos. 90%
mapas de riesgos de la establecidos/ Total de| seguridad informatica) con el fin de detectar a

entidad.

controles)100

el seguimiento oportuno a los
controles establecidos .

tiempo imegularidades.

Seguimiento corte Diciembre

Se realizo el seguimiento a cada uno de los riesgos de los procesos con los respectivos controles. Informe de seguimiento a riesgos de los procesos.




